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Lo que muchos quieren pero pocos consiguen

Una de las grandes ventajas que han traido las redes sociales a nuestras vidas es el aumento
de la visibilidad que pueden llegar a otorgar. Entre los distintos factores que pueden explicar
este aumento de nuestro alcance, uno de los mas importantes es la viralidad, una pequefia
chispa que prende y acaba incendiando de compartidos nuestro contenido.

Sin embargo, las redes sociales por si mismas no son virales, realmente lo es nuestro
contenido. {Por qué un contenido se vuelve viral? No es por publicarlo en redes sociales por
mucho que podamos optimizar este aspecto buscando la mejor hora para compartir con
nuestra audiencia o el formato empleado en el canal adecuado, es por el propio contenido.

En la marabunta de informacion que nos encontramos hoy en dia, es necesario saber captar la
atencidn del usuario tanto en las redes sociales como en nuestros blogs. Sin embargo,
aunque mucha gente se molesta e intenta generar contenido susceptible de convertirse en
viral, la mayoria de las personas no lo consiguen. ;Tan dificil es? Lo cierto es que no, solo hay
que saber prestar un poco de atencion y conocer la respuesta a una serie de preguntas.

Los secretos del contenido viral

Generar contenido viral no es una ciencia oculta y de hecho, tU mismo puedes generarlo. Sino
sabes como hacerlo es porque todavia no te habias parado a fijarte en los principales sitios
webs que consiguen que sus contenidos se vuelvan virales de forma constante, dia tras dia. Si
lo hicieras, podrias detectar los 3 secretos que todo contenido viral debe cumplir:

Copywritting

Realmente no es ningun secreto el hecho de que saber escribir grandes titulares que capten
la atencion del usuario y llamen su atencion es la clave para que 8 de cada 10 personas hagan
clic para leer tu post.

La primera impresion antes de leer un post es su titular y al menos que seas un lector
recurrente de un bloguero reconoceras que la inmensa mayoria de los casos, es lo que te hace
leer o no un post. Por lo tanto, es importante saber qué tipo de titulares son los que captan la
atencion y “pican” la curiosidad de los usuarios.

Extension

Aungue no necesariamente debe ser una norma los contenidos de gran longitud se
comparten mucho mas. ;Quién dice eso? Pues una de las herramientas que vamos a
recomendar en este ebook y que se ha convertido en imprescindible en nuestras estrategias
de marketing de contenidos y SEO, BuzzSumo.

BuzzSumo es una herramienta muy Util cuyo objetivo es encontrar el contenido que mas se
comparte en relacion a la palabra clave que estas trabajando, ;suena bien verdad? Por lo
tanto con esta herramienta podemos generar contenido relevante para nuestros usuarios en
funcion de los términos de busqueda que nos interesan a nivel negocio. Una maravilla.
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Como puedes imaginar esta herramienta gestiona una cantidad de datos enorme sobre este

temay ha podido sacar sus propias estadisticas.

Average Shares by Content Length
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Puedes ver en la grafica como de todo el contenido analizado el que mas se comparte es el
que va de las 3.000 a las 10.000 palabras. Realmente esto tiene una explicacion l6gica y es
que generalmente un post mucho mas extenso permite tratar en profundidad cualquier tema
dando una respuesta adecuada al usuario sus necesidades. Seguro que cuando has visto un
post que resolvia todas tus dudas al detalle, con imagenes de apoyo o incluso un video lo has
compartido encantado, ;jverdad?

Por lo tanto, el hecho de escribir 5.000 palabras no convierte un contenido en viral, sino el
hecho de saber aprovechar la extension para ayudar al usuario sin escatimar en recursos.

Contenido

Como no podia ser de otra manera, el tercer secreto es saber qué contenido es realmente
susceptible de convertirse en viral y ser compartido a través de los distintos canales. Esto te
puede parecer facil o dificil, pero lo cierto es que puede conseguirse siguiendo 4 pasos:

Descubre qué es lo que quiere tu audiencia
¢Qué contenido relacionado puede ser viral?
Genera ideas para escribir ese contenido
Escucha a tu audiencia

S~ woN R

Con estos 4 pasos estaras generando contenido viral gracias al valor que proporcionas a los
usuarios escribiendo sobre un tema determinado. Si quieres saber como realizar cada una de
estas etapas con éxito, sigue leyendo.
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Contenido viral en 4 pasos

En tan solo 4 pasos vas a ser capaz de generar un contenido irresistible que el usuario no
podra evitar compartir. Lo mejor de todo es que para ello tenemos una serie de herramientas
a nuestro alcance por lo que solo es cuestion de ponerle ganas asi que jmanos a la obra!

Paso 1: ;Qué quiere tu audiencia?

Lo primero de todo es identificar qué tipo de contenidos esta demandando tu audiencia y
para ello tienes distintas formas de hacerlo. Puedes empezar analizando los post de mayor
éxito de tu blog, puedes ver qué contenidos estan funcionando mejor a tu competencia y
también identificar los temas que mas estan siendo tratados en tu sector asi como por
influyentes.

Contenidos mas populares en tu blog

Siya llevas tiempo publicando en tu blog puedes sacar las primeras conclusiones analizando
tu propio contenido. Aunque haya sido por un golpe de suerte, en algun momento mas de
uno de tus post se ha viralizado atrayendo un buen nUmero de visitas. Gracias a Google
Analytics puedes detectar aquellas piezas de contenido que mayor nUmero de visitas o
interaccion (duracion, paginas vistas...) te han generado.

También puedes utilizar herramientas como SocialCrawlytics o BuzzSumo para introducir la

URL de tu blog e identificar las entradas que mas se han compartido en redes sociales.
Contenidos mas populares de la competencia

Seguro que tienes ya localizados esos blogs que estarian dentro de tu mismo nicho y que por
tanto generan contenidos dirigidos al mismo publico objetivo que el tuyo, ¢no seria bueno
saber qué contenidos les estan funcionando a ellos? De la misma manera que has hecho
antes con tu blog, puedes utilizar BuzzSumo o SocialCrawlytics para identificar mediante la
URL los post de mayor éxito en redes sociales de un blog.

También puedes identificar los contenidos mas enlazados a través de herramientas como
Open Site Explorer de Moz. Si mas bloggers han decidido enlazar es porque es contenido de

calidad y ademas de las redes sociales, una mencion en otro blog de tu mismo sector también
puede ser una muy buena fuente de trafico.

Contenidos mas populares en tu comunidad

Por Ultimo y no por ello menos importante puedes averiguar cudles son los temas mas
populares dentro de tu comunidad por redes sociales. Por ejemplo para Twitter puedes
ayudarte de herramientas como SocialBro o Tribalytics para detectar a influencers en tu

comunidad por tematicas y analizar qué tweets tienen mas éxito.

Esto sin embargo puede ser una tarea muy costosa y si te defiendes un poco con el inglés te
recomiendo utilizar Quora, un portal poco utilizado en el mundo hispano. Si bien sus
resultados se arrojan en inglés y vas a estudiar una comunidad mayoritariamente
estadounidense, por todos es sabido que tarde o temprano todo cruza el charco. De hecho
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muchas de las novedades que nos llegan aqui ya llevan tiempo hablandose al otro lado del
mundo asi que puede ser una buena oportunidad para adelantarte.

Introduciendo tus principales palabras clave o categorias de tu blog puedes ver que

tematicas tienen un mayor numero de sequidores asi como preguntas y contenidos que mas

preocupan dentro de estos temas.

Vamos a verlo con un sencillo ejemplo utilizando el término de busqueda “social media”:

m Q. social media

\ 2 2R

ff Home # Open Questions & Notificati

# Topic: Social Media

Topic Wiki — Social media refers to the means of interactions among people in
which they create, share, and exchange information and ideas in virtual
communities and networks... (more)

‘ Follow Topic Topic Questions Answers

Topic: Social Medias

Foliow Topic Topic Questions Answers

How would you measure the ROl in social media?

Answer 1 of 86 » View Al

Leon Benjamin, Leon is a social media... (more) — This is a question that
has pretty much kept me up at night for over ten years. In that time
I've come to the conclusion that it's the right question, asked the wrong

way.... (more)

‘ UP‘v‘Oter Downvote Share 4 Comments 4+

How do | improve my social media presence?
Answer 1 of 59 lew Al

Adam Mordecai, Dad, Upworthy Editor-a... (more) — This is all stolen from a
shamefully self promoting slideshare training I did for Upworthy, called How
To Make That One Thing Go Viral =, ... This has the highlights, but

there'... (more)

Upvote = l Downvote

-~

Social Media Marketing Plan?

Answer 1 of 21 « View Al

Cara Tarbaj, Social Media Manager a... (more) — Here's an example of a
Facebook content plan we used at Wishpond . We made it on a Google Drive
Spreadsheet, because it's easy to share with team members and update in

real-... (more)

1Upvoterg_§__-?| Downvote Share Comment

Como puedes ver en los resultados, se trata de un tema que cuenta con mas de go mil
seguidores y donde algunos de los contenidos mas relevantes contestan a preocupaciones

como:

e Como medir el retorno de la inversion (ROI) en redes sociales
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e Como mejorar mi presencia en redes sociales
e Como hacer un plan de social media

De esta forma tan sencilla puedes detectar por tematicas aquellos contenidos de interés para
tu comunidad siempre y cuando esta esté bien definida.

Con todos estos pasos ya tenemos claro qué tipo de contenidos interesan a nuestra
audiencia y habras podido establecer conexiones para detectar aquellos términos o tematicas
de los que deberias hablar a partir de ahora.

Paso 2: Utiliza BuzzSumo para encontrar el contenido viral

El primer paso es sin duda el mas laborioso pero una vez has detectado aquellos términos que
mas te interesan comienza la parte divertida. Como hemos comentado al principio
BuzzSumo es una herramienta muy Util para detectar en funcion de un término de busqueda
aquellos contenidos relacionados que mas se han compartido en redes sociales.

En este ejemplo he utilizado la keyword “ratio de conversion” para ver que post sobre este
tema han sido los mas compartidos en redes sociales.

ts Not relevant enough? Search for “ratio de versidn® instead (exact mateh

FACEBOOX LINKEDIN TWATTER PINTEREST GOOGLE+
SHARES SHARES SHARES SHARES SHARES

s 8

%

A

%

A

1gias para recuperar ef carrito abandonado y mejorar ratios de conversidn en el ecommerce

De forma muy visual puedes ver a la derecha el nUmero de compartidos en cada red social. No
se trata de copiar exactamente el titular de un post que ya ha tenido éxito, sino intentar
detectar patrones. Tal vez para temas un tanto complejos las guias son los post mas
compartidos mientras que en otros casos tal vez funcionen mejor los post tipo lista.

En este caso concreto a los usuarios les preocupa principalmente 2 cosas sobre el ratio de
conversion: métricas mas importantes para medirlo y cdmo mejorarlo. Es por ello que si
quieres escribir sobre ratios de conversion yo de ti escribiria sobre estas 2 cuestiones.

Una vez mas te recomiendo que no tengas miedo al inglés pues los temas mas populares son
perfectamente extrapolables al castellano. Ademas, ten en cuenta que si te dedicas al
marketing online, muchos términos son usados igualmente en castellano como en inglés
como puedes ver a continuacion.
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1 Results not relevant enough? Search for "pluging wordpress® Instead (exact match)
FACEBOOK  LNKEDIN TVATTER PINTEREST  GOOGLE+ TOTAL SHARES
SHARES SHARES SHARES SHARES SHARES 2 g
Picotheme Themeforest Clone Script - WordPress
5,607
< Share
Astiche
20 WordPress Plugins for a More Powerful Blog
> . & View Sharer
5,509
€ Share
Articie

6 WordPress Plugins That Ensure Your Posts Look Good When Shared on Social Media

8 View Sharer
439
& e

Paso 3: Usa Ubersuggest para conseguir ideas

Site interesa el mundo SEO seguramente conozcas ya la herramienta Ubersuggest. Una
opcion muy Util para trabajar los términos de cola larga pero también para generar ideas a la
hora de escribir. Tan solo tienes que escribir tu palabra clave principal en el cuadro de
busqueda, elegir el idioma y pulsar en el botdn “Suggest”.

marketing de contenidos

Suggest

Select all keywords

Automaticamente la herramienta busca en Internet para la palabra clave proporcionada
todas las frases relacionadas y te ofrece un listado enorme ordenado por orden alfabético.
En este ejemplo yo he utilizado “"marketing de contenidos” y puedo ver ideas para mi keyword
mas palabras que empiecen por la letra “c” y asi para todo el abecedario.
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I marketing de contenidos + ¢

\)) marketing de contenidos curso

&) marketing de contenidos coca cola

&) marketing de contenidos chile

&) marketing de contenidos caracteristicas

\9 concepto marketing de contenidos

&) campana marketing de contenidos

& marketing de contenidos un coctel de arte seduccion y
confianza

\9 marketing de contenidos estrategias para atraer clientes a tu
empresa

@) calendario marketing de contenidos

@ como hacer marketing de contenidos

Como ves es una forma muy sencilla de obtener cientos de ideas a la hora de escribir sobre un
término que nos interesa.

Paso 4: Presta atencion a los comentarios

Sialgo da gusto a un blogger son los comentarios en su blog de gente realmente interesada
en aportar y lo mejor de todo es muchas veces estos comentarios nos dan pistas a la hora de
generar contenido. Muchos usuarios a los cuales les ha gustado por ejemplo un tutorial,
suelen dar ideas para otro, ;por qué no aprovecharlas?

Al mismo tiempo no esta de mas que eches un vistazo a webs de referencia en tu sectory
sobre todo detectar a personas expertas en la materia que comentan en otros blogs. Si
visitas los blogs de autoridad dentro de tu nicho puedes encontrar conversaciones muy
interesantes con expertos que complementan otros post con consejos y su propia experiencia
a través de los comentarios.

De estos comentarios, puedes sacar ideas muy buenas para escribir un post. Si bien no es una
forma tan intuitiva de generar ideas para post de interés, siempre es una fuente a tener en
cuenta.

Caso de éxito: Upworthy

Uno de los casos de éxito que mas esta sonando en Estados Unidos es el de Upworthy, una
web que gracias a la viralidad de sus contenidos ha crecido como la espuma. ;Qué es lo que
ha hecho exactamente Upworthy? Si entras en cualquiera de sus publicaciones, basicamente
vas a encontrar estos 3 factores:

e Titulares llamativos que despiertan la curiosidad
e Menos botones a la hora de compartir
e Video corto emocional
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Como generar titulos impactantes de forma facil
Analizando todos los titulares llamativos de Upworthy es facil sacar varias plantillas a la hora
de redactar los tuyos propios y que pueden ayudarte a aumentar el nUmero de visitas:

e Este video de 2 minutos te ensefiara como...

e ;Comoganar visitas en dias con un video de 5 minutos?
e Launica estrategia de probada que funciona
e 10trucos sorprendentes para conseguir mas en solo 15 dias

horas al dia y ganar mas de euros

e 7formas de trabajar menos de

¢Realmente esta formula es aplicable a cualquier sector? Pues con un poco de imaginacion
si. Si tienes un blog de marketing online como nosotros aqui tienes algunos ejemplos:

e LauUnica estrategia de email marketing probada que funciona
e 10trucos sorprendentes para conseguir mas sequidores en solo 15 dias

Optimizando los botones de compartir en redes sociales

Ademas de recurrir a titulares que llamen la atencion en Upworthy se han dado cuenta que
cuantos mas botones sociales para compartir introducen, menor es su tasa de conversidn. Han
analizado sus estadisticas y han detectado las redes sociales que mas les interesan para
ofrecerlas a la hora de compartir a los usuarios. De esta forma, centran el objetivo de forma
mucho mas clara y mejoran la participacion de los usuarios. Si entras a la web, solo te
encontraras estas dos opciones para compartir:

Subscribe to Upworthy « f Share On Facebook ¥ Share On Twitter

Otras paginas como Mashable también han optado por este recurso, ocultando el resto de

redes sociales y destacando Facebook y Twitter.

1 1 8 n Share on Facebook W Share on Twitter

Videos emocionales
Por si todo esto no fuera poco, ademas trabajan en la busqueda de videos relacionados con
la noticia y con un alto componente emocional. No tienen por qué ser simplemente tristes o

m

alegres sino que también pueden ser motivadores o que remuevan un poco ese sentimiento
de culpa cuando no hacemos algo que deberiamos. Este tipo de contenidos fomentan a la
interaccion por parte de tus usuarios.

¢Como puedo aplicarlo yo? Si lo piensas bien los casos de éxito suelen funcionar muy bien ya
que inspiran a otras personas que quieren hacer lo mismo. Seguro que si quieres animar a
alguien a emprender un negocio online o a convertirse en su propio jefe encuentras un video
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entre las charlas TED muy motivador. Este es solo un ejemplo, pero con portales como
YouTube encontrar videos que puedan ser acordes a tu contenido es cuestion de paciencia.

Esperamos que esta guia te sea de utilidad para comenzar a generar contenidos en tu blog
que se conviertan en virales captando la atencidn de los usuarios. Si te ha gustado esta ebook
no olvides sequirnos a través de los diferentes medios donde tenemos presencia.

e No sin mis cookies

e Facebook

e Twitter

e Google Plus
e LinkedIn

e Pinterest

e |nstagram
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